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YIPAO S.A.S.  

NIT 900.705.294-1 

 

IMPORTANTE: Antes de acceder o utilizar este sitio web, le solicitamos leer detenidamente los 

presentes Términos y Condiciones de Uso. El acceso y uso del Sitio implica su aceptación plena y sin 

reservas de lo aquí establecido. Si no está de acuerdo con alguna de estas disposiciones, le pedimos 

abstenerse de utilizar el Sitio. 

1. IDENTIFICACIÓN DEL TITULAR DEL SITIO WEB 

El presente Sitio Web (en adelante, el "Sitio") es propiedad de YIPAO S.A.S., sociedad comercial 

identificada con NIT 900.705.294-1, con domicilio en Calle 18 #65ª-03, Barrio Montevideo, Bogotá 

D.C., Colombia (en adelante, "LA EMPRESA"). Para efectos de comunicación, el usuario puede 

contactar a LA EMPRESA a través del correo electrónico y los canales disponibles en www.mooa.co. 

2. OBJETO Y ÁMBITO DE APLICACIÓN 

Estos Términos y Condiciones regulan el acceso, navegación y uso del Sitio por parte de cualquier 

persona natural o jurídica (en adelante, el "Usuario"). LA EMPRESA se reserva el derecho de modificar, 

actualizar o sustituir estos Términos en cualquier momento, sin necesidad de previo aviso. La versión 

vigente será siempre la publicada en el Sitio en el momento del acceso, por lo que se recomienda al 

Usuario revisarlos periódicamente. 

Al acceder al Sitio, el Usuario declara y garantiza que: (i) es mayor de 18 años y tiene plena capacidad 

legal para obligarse conforme a estos Términos; (ii) si actúa en representación de una persona 

jurídica, cuenta con las facultades necesarias para obligarla; y (iii) la información que proporciona es 

veraz, exacta y completa. 

3. DESCRIPCIÓN DE LOS SERVICIOS 

YIPAO S.A.S. es un espacio de bienestar integral ubicado en Villavicencio, Meta, que ofrece a sus 

clientes servicios de spa, salón de belleza, barbería y restobar en un mismo lugar. A través del Sitio, 

los Usuarios pueden consultar información sobre los servicios disponibles, realizar solicitudes, 

consultas y transacciones habilitadas según las funcionalidades activas en el momento del acceso. 

4. PROPIEDAD INTELECTUAL Y USO DEL CONTENIDO 

Todos los contenidos del Sitio, incluyendo de manera enunciativa pero no limitativa: textos, imágenes, 

diseños gráficos, logotipos, fotografías, ilustraciones, marcas, nombres comerciales y software, son 

propiedad exclusiva de YIPAO S.A.S. o de terceros que han autorizado su uso, y se encuentran 

protegidos por las normas colombianas e internacionales sobre propiedad intelectual e industrial, en 

particular por la Decisión 486 de la Comunidad Andina, Ley 23 de 1982 y demás normas que la 

regulan. 

Queda expresamente prohibido al Usuario, sin autorización previa y escrita de LA EMPRESA: 

• Reproducir, copiar, distribuir, transformar o comunicar públicamente cualquier contenido del 

Sitio. 

http://www.yipao.com.co/
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• Utilizar las marcas, nombres comerciales o logotipos de YIPAO S.A.S. con fines comerciales 

o de cualquier otra índole. 

• Extraer o reutilizar partes sustanciales del Sitio que puedan vulnerar derechos de propiedad 

intelectual. 

Las marcas de terceros que pudieran aparecer referenciadas en el Sitio son propiedad de sus 

respectivos titulares. 

5. REGISTRO DE USUARIO Y GESTIÓN DE LA CUENTA 

Para acceder a determinadas funcionalidades del Sitio, el Usuario deberá registrarse proporcionando 

información veraz, actualizada y completa. Al crear una cuenta, el Usuario se compromete a: 

• Mantener actualizados sus datos de registro en todo momento. 

• Custodiar de forma segura y confidencial su contraseña de acceso, absteniéndose de 

compartirla con terceros. 

• Notificar inmediatamente a LA EMPRESA ante cualquier uso no autorizado de su cuenta o 

vulneración de su seguridad. 

• Asumir plena responsabilidad por todas las actividades realizadas desde su cuenta, sea por 

él mismo o por terceros que accedan con sus credenciales. 

LA EMPRESA no será responsable por daños o perjuicios derivados del incumplimiento de estas 

obligaciones por parte del Usuario. 

6. VALIDEZ DE LAS ACTUACIONES ELECTRÓNICAS 

De conformidad con la Ley 527 de 1999 (Ley de Comercio Electrónico de Colombia) y el Decreto 

2364 de 2012, los mensajes de datos y actuaciones realizadas por el Usuario en el Sitio mediante su 

nombre de usuario y contraseña tienen plena validez jurídica y constituyen el equivalente funcional de 

la firma manuscrita, en tanto sean atribuibles al Usuario, no hayan sido alterados y no medie repudio 

válido conforme a la ley. 

En consecuencia, el Usuario acepta que las transacciones, solicitudes, consultas y movimientos 

efectuados desde su cuenta le son plenamente imputables y no podrá desconocer su autoría frente 

a LA EMPRESA ni ante terceros. 

7. SEGURIDAD DE LA CUENTA Y RECOMENDACIONES 

LA EMPRESA implementa medidas de seguridad tecnológicas razonables para proteger la integridad 

del Sitio y la información de los Usuarios. No obstante, el Usuario debe adoptar las siguientes 

precauciones para reducir el riesgo de fraude o acceso no autorizado: 

• Acceda al Sitio únicamente desde dispositivos de confianza (hogar u oficina). Evite el uso de 

equipos de acceso público, como los de cafés internet, universidades o bibliotecas. 

• No ingrese sus credenciales en presencia de personas desconocidas. Verifique su entorno 

antes de digitar información sensible. 

• Asegúrese de que el dispositivo desde el que opera cuente con un antivirus actualizado y no 

presente señales de infección por malware, spyware, troyanos o software malicioso. 

http://www.yipao.com.co/
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• Cierre siempre su sesión al finalizar el uso del Sitio, especialmente en dispositivos 

compartidos. 

• Verifique que la URL del Sitio corresponda exactamente a www.mooa.co y que la conexión 

sea segura (protocolo HTTPS). 

8. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 

YIPAO S.A.S. cumple con las disposiciones de la Ley 1581 de 2012 (Ley de Protección de Datos 

Personales) y el Decreto 1377 de 2013. El tratamiento de sus datos personales se realiza conforme 

a la Política de Tratamiento de Datos Personales de LA EMPRESA, disponible en el Sitio, la cual forma 

parte integral de estos Términos y Condiciones. 

Los datos personales del Usuario serán recopilados, almacenados y tratados únicamente para las 

finalidades informadas, y el Usuario podrá ejercer en cualquier momento sus derechos de acceso, 

corrección, supresión, revocación del consentimiento y presentación de quejas ante la 

Superintendencia de Industria y Comercio (SIC), de conformidad con la normativa vigente. 

9. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

El Sitio y sus contenidos se ofrecen en el estado en que se encuentran ("TAL CUAL"), sin garantías 

expresas o implícitas de ningún tipo. LA EMPRESA no garantiza que el Sitio estará libre de errores, 

interrupciones, virus u otros elementos que puedan causar daño, ni que los contenidos sean siempre 

exactos, completos o actualizados. 

En la máxima extensión permitida por el ordenamiento jurídico colombiano, LA EMPRESA no asumirá 

responsabilidad por: 

• Daños directos o indirectos derivados del acceso, uso o imposibilidad de uso del Sitio. 

• Pérdidas de datos, interrupción del negocio u otros perjuicios patrimoniales derivados del uso 

del Sitio. 

• El contenido de sitios web de terceros enlazados desde el Sitio, los cuales están fuera del 

control de LA EMPRESA. 

Lo anterior no aplica en casos de dolo o culpa grave imputable a LA EMPRESA, conforme al artículo 

63 del Código Civil colombiano. 

10. INDEMNIZACIÓN 

El Usuario se compromete a defender, indemnizar y mantener indemne a YIPAO S.A.S., sus 

directivos, empleados, filiales y proveedores, frente a cualquier reclamación, pérdida, daño, 

responsabilidad, costo o gasto (incluidos honorarios de abogados) que surja del incumplimiento de 

estos Términos, del uso indebido del Sitio o del Contenido, o de la violación de derechos de terceros. 

11. DIVISIBILIDAD DE LAS CONDICIONES 

Si alguna cláusula de los presentes Términos fuera declarada nula, ineficaz o inaplicable por autoridad 

competente, dicha circunstancia no afectará la validez ni la vigencia del resto de las disposiciones, 

las cuales continuarán en pleno vigor. 

http://www.yipao.com.co/
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12. LEGISLACIÓN APLICABLE Y RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS 

Los presentes Términos y Condiciones se rigen por las leyes de la República de Colombia. Cualquier 

controversia derivada de su interpretación, aplicación o incumplimiento deberá resolverse, en primera 

instancia, mediante comunicación directa entre las partes. En caso de no llegar a un acuerdo, las 

disputas se someterán a la jurisdicción de los jueces y tribunales competentes en la ciudad de 

Villavicencio, Meta, Colombia, sin perjuicio de las acciones judiciales que LA EMPRESA pueda 

adelantar ante cualquier tribunal de jurisdicción competente. 

13. VIGENCIA 

Los presentes Términos y Condiciones entran en vigor desde la fecha de su publicación en el Sitio y 

permanecerán vigentes hasta que sean modificados o sustituidos por una versión posterior, la cual 

será publicada en www.mooa.co con indicación de la fecha de actualización. 

YIPAO S.A.S. • NIT 900.705.294-1 

Calle 18 # 65ª-03, Barrio Montevideo, Bogotá D.C., Colombia 

www.yipao.com.co  
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